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1. Az ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK KIEGESZITESENEK TARGYA

1. Az VIG Befektetési Alapkezeld Magyarorszag Zrt. (Székhely: 1091 Budapest, Ul at 1.,
cégjegyzékszam: 01-10-044261, adészam: 17781293-5-44, tovabbiakban: VIG Alapkezeld) a
Magyar Nemzeti Bank (tovabbiakban: MNB) altal kiadott tevékenységi engedély alapjan a
kollektiv befektetési formakrdl és kezelbikr6l, valamint az egyes pénziigyi targyu toérvények
maodositasarél szol6 2014. évi XVI. térvényben (tovabbiakban: Kbftv.) meghatarozott kdvetkezé
szolgaltatasokat nyuijtia az Ugyfél szamara:

(@) a VIG Alapkezel6é altal kezelt kollektiv befektetési értékpapir forgalomba hozatala és
forgalmazasa;

(b)  kollektiv befektetési értékpapirok letéti 6rzése, letétkezelése és az ezzel kapcsolatos
adminisztrativ szolgaltatasok, amely az értékpapirszamla vezetését is tartalmazza,
valamint Ggyfélszamla vezetését is magaban foglalja.

2. A VIG Alapkezeld az Altalanos Szerzédési Feltételekben és annak kiegészitésében, a szerzédés
mellékletét képezd nyilatkozatokban és hirdetményekben, valamint a VIG Alapkezel6
Uzletszabalyzataban meghatarozott feltételek mellett nyujt befektetési szolgaltatasi és kiegészitd
tevékenységeket az Ugyfél szamara.

3. Az Ugyfél és a VIG Alapkezel6 (tovabbiakban: Szerzdd6 felek) kdzotti jogviszonyt az értékpapir
szamlanyitasi szerz6dés és annak kiegészitése, a VIG Alapkezel6 mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzata és annak mellékletei, a Szerzdd6 felek kdzott Iétrejott egyéb szerz6dések, az
értékpapir szamlanyitasi szerz6dés 2.§-aban meghatarozott dokumentumok és a vonatkozé
jogszabalyok hatarozzak meg (egyuttesen Szerzédési feltételek).

4. Szerz6d6 felek rogzitik, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek Kiegészitése tartalmazza
az internetes feliileten (Online Ugyfélszolgalaton) kéthetd (igyletek korét, és a szolgaltatasok
miikddésének részletes leirasat. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek Kiegészitése kizardlag
azon Ugyfelek tekintetében bir joghatallyal, amely Ugyfelek kiilén okiratba foglalt online
regisztracios szerzddést kotottek a VIG Alapkezeldvel, kivéve azon szolgaltatasok korére
vonatkozd rendelkezéseket, amelyek regisztracid nélkil is igénybe veheték (regisztracio
kezdeményezése, szerz8déses adatok elérogzitése), mivel ezen rendelkezések a regisztracio
megkezdésével, illetéleg a VIG Alapkezel6 Altalanos Szerzédési Feltételeinek és annak
Kiegészitésének elfogadasaval hatalyba lépnek.

2.  UGYLETKOTES AZ INTERNETES FELULETEN (ONLINE UGYFELSZOLGALATON)

2.1. Ugylet megkotésének és teljesitésének altalanos szabalyai

5. Az Ugyfél a kivant tranzakcio kivalasztasa utan megadja a tranzakcié adatait, majd a tranzakcié
adatai alapjan az informatikai rendszer megkuildi a részére a tranzakcid koltségét, illetve sziikség
esetén figyelmezteti az Ugyfelet, amennyiben a megcélzott befektetési eszkéz az Ugyfél
megfelelési (MiFID) tesztje alapjan a vasarolni kivant befektetési eszkdz az Ugyfél szamara nem
megfelels, vagy az Ugyfél megtagadta a megfelelési (MiFID) teszt kitdltését. Amennyiben az
Ugyfél ezen eljaras soran hibas adatsort ad meg, abban az esetben az informatikai rendszer erré|
automatikus hibalizenet formajaban tajékoztatja.

6. Amennyiben az Ugyfél a fentieket tudomasul veszi és inditia a tranzakciot, az informatikai
rendszer SMS-ben tranzakcios kodot kiild az Ugyfél azonositashoz.
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Amennyiben az Ugyfél régziti az SMS kodot az informatikai rendszerbe, ezzel jovahagyja a
tranzakciét és a végleges ftranzakcid adatok feladasra kerllnek. A tranzakciés igény
feldolgozasardl az Ugyfél lizenetet kap az ligyletek allapotat bemutato felliletben.

Online indithaté tranzakciok kore
2.2.1. Ertékpapir tranzakciok
2.2.1.1. Befektetési jegy vasarlas

Befektetési jegy vasarlasa esetén az Ugyfél koteles kivalasztani a cél szamlat, a vasarolni kivant
eszkozt, és koteles megadni a vasarlasi 6sszeget.

Amennyiben a vasarlashoz sziikséges fedezet nem all rendelkezésre (fedezet nélkili tranzakcio),
abban az esetben az online ligyfélszolgalat informatikai rendszere figyelmezteti az Ugyfelet, hogy
a tranzakcié csak akkor teljestil, ha a teljes fedezet megjelenik a pénz szamlan. Amennyiben a
tranzakcié kezdeményezését kdvetd 14 naptari napon belll ez nem torténik meg, abban az
esetben a tranzakcié automatikusan térlésre kertl.

2.2.1.2. Befektetési jegy visszavaltas

A tranzakcid soran az Ugyfél koételes kivalasztani a visszavaltani kivant eszkdzt, és a
visszavaltandé darabszamot.

2.2.1.3. Befektetési jegy atvaltas

Befektetési jegy atvaltasa esetén az Ugyfél koteles kivalasztani az eladni (atvaltani) kivant
eszkozt, az atvaltandd darabszamot, majd kivalasztani azt az eszkdzt, amibe az eladasbol
szarmazo bevétel befektetésre keriljon.

2.2.2. Pénztranzakciok
2.2.2.1. Pénz atutalasa fészamlarol bankszamlara
Az Ugyfél koteles kivalasztani az atutalas devizanemét, dsszegét és a megcélzott bankszamlat.

LEKERDEZESEK

Egyenleg

Az egyenleg a lekérdezés id6pontjara vonatkozdan tartalmazza alszdmlanként a pénzeszkdzoket
és értékpapirokat, kiilon megjeldlve a zarolt eszk6zoket.

Az egyenlegben megjelenitendd adatok kore:
(@) szamlatipusa (f6szamla, TBSZ alszamla, egyéb alszamla);
(b)  Ertékpapirok:

i) Neve,

ii) ISIN kéd,

iii) szabad egyenleg,

iv)  zarolt egyenleg,
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V) arfolyam,
vi)  érték,

vii)  érték devizaneme;

(c) Pénzeszkdzok:
i) devizanem,
ii) szabad egyenleg,

iii) zarolt egyenleg.
3.2. Szamlatérténet

15. A szamlatorténet egy adott idészakra (datum intervallumra) és szamlara értéknap szerint
tartalmazza az id6szakban tértént tranzakcidkat eszkdz tipusonként.

16. A szamlatorténetben megjelenitendd adatok kore:
(@) azeszkdz neve;
(b) azeszkdz nyitd egyenlege;
(c) tranzakciok:
i) Kdényvelési napja,
i)  Ertéknapja,
i)  Ugylet,
iv)  Terhelés,
V) Jovairas;
(d) azeszkdz zaro egyenlege.

3.3. Portfélié kimutatas

17. A portfolié kimutatas értékpapir-beszerzésenként tartalmazza a lekérdezés pillanataban az tigyfél
aktualis portfolidjaban szerepld értékpapirjainak hozamat. Az értékpapirokat devizanemenként
csoportositja. A portfolié kimutatasban megjelenitend6é adatok koére:

(@) szamla tipus (f6szamla, vagy TBSZ);
(b)  adott devizanem(i eszkdzpapirok:

i) Ertékpapir,

ii) ISIN,

iii) Darabszam,

iv)  Vételi arfolyam,

V) Piaci arfolyam,

vi)  Befektetett 6sszeg,

vii)  Vételi datum,
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viii)  Piaci érték,
ix)  Névleges hozam,

X) Hozam (adott devizanemben).
4. JELSZO ISMETELT MEGADASA

4.1. Elfelejtettjelszé

18. Amennyiben az Ugyfél elfelejti az online tigyfélszolgalati bejelentkezéshez sziikséges jelszavat,
abban az esetben a belépés érdekében koételes megadni felhasznaldnevét és e-mailcimét a
Szolgéltaté Online Ugyfélszolgalatan.

19. Eztkdvetben az online ligyfélszolgalat a megadott adatok alapjan elvégzi az Ugyfél azonositasat,
és ideiglenes jelszo6t kiild meg az Ugyfél részére az online regisztracios szerzédésben rogzitett
e-mail cimre.

20. Amennyiben az Ugyfél az ideiglenes jelszé felhasznalasaval bejelentkezik az online
Ugyfélszolgalat rendszerébe, errél az informatikai rendszer a tranzakcios kodot tartalmazo
automatikus SMS Ulzenetet kild az Ugyfél részére a jelen szerzédésben régzitett mobiltelefon
szamra.

21. Az Ugyfél az ideiglenes jelsz6 felhasznalasaval végrehajtott belépés soran koteles megadni Uj
jelszavat, illetéleg az azon SMS Uzenetben szerepld tranzakcios kédot, amelyet a fenti SMS
Uizenetben az informatikai rendszer generalt és kozolt az Ugyféllel.
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